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Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS
SK 108 SAGLIK KURUMLARINDA INSAN KAYNAKLARI YONETIMI 2,00 0,00 0,00 2,00 3,00
Ders Detayi

Dersin Dili . Turkge

Dersin Seviyesi : Onlisans

Dersin Tipi : Zorunlu

On Kosullar : Yok

Dersin Amaci . IKY dersinin amaci insan kaynaklari ydnetimi stireglerinin bilimsel temellerini irdelemek ve égrencilere IKY islevieri konusunda bilgi ve beceri kazandirmaktrr. Bu
kapsamda dersin amaci asagdidaki Ui¢ maddede 6zetlenebilir: Insan (Kaynaklari) Yonetimi ile ilgili temel kavramlari 6gretmek, IKY bilgisini kurumsal performansi
artrmaya yonelik olarak kullanabilme becerisi kazandirmak, IKY bilgisini ¢galisan memnuniyetini artrmaya ydnelik olarak kullanabilme becerisi kazandirmak.

Dersin igerigi : Insan Kaynaklari Yonetimine Giris Ve Tarihsel Gelisimi, Personel Yonetimi lle iky Arasindaki Farklar, Personel Yénetimi lle Iky Arasindaki Farklar, Iky'yi Etkileyen

Dersin Kitabi / Malzemesi /
Onerilen Kaynaklar

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri
ve Ogretme Yontemleri

Ders igin Onerilen Diger
Hususlar

Dersi Veren Ogretim Elemanlar

Dersi Veren Ogretim Elemani
Yardimcilari

Dersin Verilisi
En Son Giincelleme Tarihi

Dosya indirilme Tarihi

Ders Ogrenme Giktilar!

Bu dersi tamamladiginda égrenci :

Cevresel Faktorler, is Analizi Ve Is Tasarimi, insan Kaynaklari Planlamasi, isgéren Bulma Ve Segme, Egitim Ve Gelistirme, Kariyer Yénetimi, Performans
Degerlendirme, Ucret Yénetimi, Endiistri liskileri Ve Sendikalar, is Sagligi Ve Guvenligi (lsg), Calisma Mevzuati Ve Is Hukuku Uygulamalari, Uluslararasi insan
Kaynaklari Yénetimi (Uiky), iky Bilgi Sistemleri Ve Gelecegin Trendleri

: - KAVUNCUBASI,S.,YILDIRIM, S. "Kamu ve Ozel Kesimde insan Kaynaklari Yénetimi". (2.Basim) Ankara: Siyasal Kitabevi; 2018.

~"INSAN KAYNAKLARI YONETIMI" , ATATURK UNIVERSITESI ACIK VE UZAKTAN OGRETIM FAKULTESI YAYINI, ERZURUM, Eylill 2025.

- Emine ATALAY, Dogancan CAVMAK "SAGLIK HZMETLERINDE INSAN KAYNAKLARI YONETIMI: TEMEL KAVRAMLAR VE BILESENLER", ksad
Yayinlari, Ankara, 2020.

- INSAN KAYNAKLARI YONETIMI

ED.HALIS YUNUS ERSOZ, LEVENT SAHIN ISTANBUL UNIVERSITESIACIK VE UZAKTAN EGITIM FAKULTESI

: Anlatim Yéntemi, Soru Cevap Yéntemi, Ornek Olay Yéntemi, Beyin Firtinasi, Vaka incelemesi

. Ogrencilere ilk hafta dersinde verilecek ders notunun diizenli olarak okunmasi ve irdelenmesi tavsiye edilmektedir. Ayrica ders sonrasinda dnemli hususlarin

tekrarinin yapilmasi ve tartisilan konularin arastirimasi 6grencinin derse aktif katlimiicin gereklidir. Tavsiye edilen ders kitaplarindanilgili konularin derinlemesine
tartisildigr unutulmamaldir.

: Dog. Dr. Omer Akgayrr

: Dersi Veren Ogretim Elemani Yardimcilari Bulunmamaktadir.

: Yuz yuze
1 24.01.2026 21:31:59
: 8.02.2026

1 iKY le ilgili temel konularda (eleman secme, egitim, performans degerleme, ticretlieme \b.) bilgi,
2 IKY faaliyetleri ile érgiit performansi arasindaki iliskiyi kavrayabilme becerisi,

3 iKY faaliyetleri ile galisan memnuniyeti arasindaki iliskiyi kavrayabilme becerisi,

On / Yan Kosullar

Ders Kodu Ders Adi Kosul Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS
Haftalk Konular ve Hazrrliklar
Dersin
Ogrenme
Teorik Uygulama Laboratuvar Hazirlik Bilgileri Ogretim Metodlan Ciktilan
1.Hafta *Genel Esaslar, Ders Icerik ve *Insan kaynaklari ydnetimi *Anlatim Yéntemi, Beyin Firtinasi,  O.C.1
Ciktlarinin Tartisimasi insan kavraminin 8grencide ¢cagristirdiyi  Soru cevap 0.C.1
Kaynaklari Yonetimine (IKY) Girig kavramlar tzerinden beyin firtinasi
ve Tarihsel Gelisim yapilacaktrr.
2.Hafta *IKY'yi Etkileyen Cevresel *insan Kaynaklari Yonetimi *Anlatim Yéntemi, Tartisma 0.C.1
Faktorler: « isletmelerin acik kavramini bugtine tasiyan kiresel  Yontemi 0.C.1
sistem 6zelligi ve cevreyle degisimleri arastiriniz.
etkilesimi . « ic Cevre Unsurlart:
Orglit kiltiira, 6rgiit yapisi, Ust
yonetim felsefesi . « Dig Cevre
Unsurlari: Yasal duzenlemeler
(4857 s.k.), ekonomik kosullar,
isglicli piyasasi, teknoloji . « Ornek
Olay: Pandemi sirecinin IKY
politikalarina etkisi
3.Hafta *is Analizi ve Is Tasarm: ¢ Is *Haftalik Odev/Diisiinme Sorusu:  *Anlatim ydntemi, Tartisma 0.c1
analizi kavrami, amaci ve veri Suan Tirkiye'deki yiksek yontemi, Ornek Olay Yéntemi 0C.2
toplama yontemleri (Gézlem, enflasyon (Ekonomik Cevre), bir 0.c1
Miilakat, Anket) . « Is analizinin IK ydneticisinin "ise alim" ve 0.c.2

ciktilart: Is Tanimi (Job Description)
ve Is Gerekleri (Job Specification)
.+ Is Tasarmi Modelleri: i
basitlestirme, is rotasyonu, is
genigletme ve is zenginlegtirme.

"Ucret" politikalarini nasil zorluyor?
Bir paragraf ile tartiginiz.



4. Hafta

5.Hafta

6.Hafta

7 Hafta

9.Hafta

10.Hafta

11.Hafta

Teorik Uygulama

*Insan Kaynaklari Planlamasi
(IKP): » IKP'nin mantigi: Niceliksel
ve niteliksel planiama . « IKP
Stireci: Isgicti talebinin tahmini ve
isglcu arzinin analizi . « Arz ve
Talep Denklestirme: Personel
acigi veya fazlaligi durumunda
uygulanacak stratejiler . « Tahmin
Yontemleri: istatistiksel ve yargisal
yontemler (Delphi teknigi vb.).

*isgbren Bulma ve Segme:
Bulma (Recruitment) ve Se¢gme
(Selection) arasindaki farklar . ¢
Aday Havuzu Olusturma: i¢
kaynaklar vs. Dig kaynaklar .
Secim Sureci Adimlar: On eleme,
testler (Genel yetenek, Kisilik -
Bes Buyuk Faktor), mulakat ve
referans kontroll . « Milakat
Teknikleri (STAR teknigi) ve
Mulakat Hatalar (Hale etkisi,
onyarg).

*Egitim ve Gelistirme: « Egitim
(kisa vadeli) ve Gelistirme (uzun
vadeli) farki . « Egitim Ihtiyac
Analizi: Org(t, is ve kigi analizi . «
Egitim Yéntemleri: Is basi
(mentorluk, rotasyon) ve is disi
yontemler . « Egitimin
Degerlendiriimesi: Kirkpatrick
Modeli (Tepki, Ogrenme,
Davranis, Sonug/ROI).

*Kariyer Yonetimi: « Geleneksel
Kariyer vs. Sinirsiz/Protean Kariyer
kavramlari . « Kariyer Planlama
Araclar:: Kariyer yollari, yedekleme
planlari (Succession Planning), ¢ift
kariyer yolu . « Kariyer Sorunlarr:
Cam tavan sendromu, kariyer
platosu, cift kariyerli esler sorunu.

*Performans Yonetimi ve
Degerlendirme: « Performans
Degerlendirme (gegcmis odakl) ile
Performans Yonetimi (gelecek
odakl) farki .  Degerlendirme
Yontemleri: Grafik dlgekler, zorunlu
dagiim (Can egrisi), 360 derece
degerlendirme, Hedeflere Goére
Yonetim (MBO) . « Geri Bildirim
Gorlsmesi: Sandvig teknigi ve
etkili geri bildirim ilkeleri.

*Ucret Yénetimi ve Is Degerleme: «
Ucretin galigan ve igveren igin
anlami, Toplam Odiil yaklagimi . «
is Degerleme (Job Evaluation):
Puanlama yontemi ile isin degerini
belirleme . « Ucret Yapisi: ig adalet
ve dis adalet dengesi . * Tesvik
Sistemleri: Primler, kar paylasimi,
hisse senedi opsiyonlar!.

*Endustri lligkileri ve Sendikalar: «
Endustri iligkileri sisteminin
aktorleri: Isgi, lsveren, Deviet . *
Sendikalariniglevieri ve Turkiye'de
sendikacllik . * Toplu s
Sézlesmesi (TIS) sireci, yetki
tespiti ve uyusmazlik . « Catisma
ve ¢6zim yollar: Arabuluculuk,
Grev ve Lokavt kavramlari.

Laboratuvar

Hazirlik Bilgileri Ogretim Metodlar

*Tartisma Sorusu: "Sabir" 6zelligi  *Anlatim Yontemi, Soru Cevap
is tanmmna mi girer, is gereklerine  Yontemi, Tartisma Yontemi
mi?

*Tartisma Sorusu: Sizigveren *Soru Cevap Yontemi, Tartisma
olsaniz galisan segmini nereden ve Yontemi
nasil yapardiniz?

*Tartigma Sorusu: Sizce *Anlatim Yéntemi, Soru Cevap
milakatlarin objektifligi mimkin  Yéntemi, Ornek Olay Yéntemi
muduar? Milakat olmal midir? Evet

ise ne tur mulakat tirt tercih

edilmelidir.

*Ara sinav 6ncesi son ders olmasi  *Anlatim Yontemi, Soru Cevap
nedeniyle genel tekrar yapiniz. Yontemi

Anlasiimayan hususlari litfen not

ediniz.

*TARTISMA SORUSU Vaka: Bir  *Tartisma, Soru Cevap, Vaka
yazilim sirketinde gok basarilibir  Analizi

kod yazari olan Berk Bey, 6dul

olarak "Takim Yéneticisi" yapiliyor.

Ancak 3 ay sonra Berk Bey

mutsuz oluyor, takimdaki diger

yazilimcilar da Berk Bey'in kétu

yonetiminden sikayetci oluyor.

Soru: IKY nerede hata yapti?

*TARTISMA SORUSU: Vaka: Bir  *Anlatma Yontemi, Vaka Analizi,
yazilm firmasinda, 10 yillik Soru Cevap Metodu, Tartisma
deneyimi olan "insan Kaynaklari

MUdard" 40.000 TL alirken,

Universiteden yeni mezun "Yapay

Zeka Muhendisi" 50.000 TL is

teklifiyle ise baslatiliyor. « Soru 1:

Burada "i¢ Adalet" bozulmug

mudur? * Soru 2: IK Midiri bu

duruma itiraz ederse ne aciklama

yapilir?
*SINIF ICI VAKA ANALIZI *Soru Cevap Yontemi, Vaka
Senaryo: Bir otomobil Analizi, Anlatim

fabrikasinda TiS gériigsmeleri
tkanmigtir. Sendika %60 zam
istemekte, isveren "Maliyetler artti,
%30'dan fazla verirsem batarim”
demektedir. Durum: Sendika grev
karari alrr. Fabrikanin éniinde ¢adir
kurulur. Soru 1: Grevdeki iscilere
maas 6denir mi? Soru 2: isveren
grevdeki iscilerin yerine disaridan
yeni isci alip dretimi srdurebilir
mi?

Dersin
Ogrenme
Ciktilan

O.C.1
O.C.1

0.C.1
0.Gc.2
0.C.1
0.Gc.2

0.1
0.G.2
0.c3
0.C.1
0.Gc.2
0.c3

0.C1
0.c.2
0.c3
0.G1
0.¢2
0.c3

0.G.1
0.c2
0.¢3
0.G1
0.¢c2
0.c3

0.C1
0.¢3
0.C.1
0.c3

0.C.1
0.¢3
0.G1
0.¢3



Teorik Uygulama

12.Hafta *is Sagligi ve Guvenligi (ISG): *
ISG'nin 6nemi ve maliyet boyutlari
(Buzdagdi modeli) . « 6331 Sayili
Kanun ve "Onleyici Yaklasim" . «
Temel Kavramlar: Tehlike, Risk,
Ramak Kala Olay, Is Kazas,
Meslek Hastaligi .  Isveren ve
calisanin yikimldltkleri, glivenlik
kaltara.

13.Hafta *Caligma Mevzuati ve Is Hukuku
Uygulamalart; « Is s6zlesmesi
turleri: Belirli/Belirsiz streli,
deneme sireli s6zlesmeler .
Sézlesmenin Feshi: Istifa, Gegerli
Nedenle Fesih (Tazminatli) ve
Hakli Nedenle Fesih
(TazminatsizZMd. 25) .
Tazminatlar: Kidem tazminati,
ihbar tazminati hesaplamalari ve
sartlari . » Ise iade davalari ve is
glvencesi.

14.Hafta *Uluslararasi insan Kaynaklari
Yénetimi (UIKY): « UIKY'nin yerel
yonetimden farklari ve zorluklari . ¢
Kadrolama Politikalart:
Etnosentrik, Polisentrik ve
Jeosentrik yaklagimlar . « Expat
(Yurt dis1 gorevlisi) yonetimi:
Secim, uyum sireci (kltir soku),
geri donus . « Hofstede'nin kuilturel
boyutlar.

15.Hafta *IKY Bilgi Sistemleri ve Gelecegin
Trendleri: « IK Bilgi Sistemleri
(IKBS/HRIS) ve modiilleri . « IK
Analitigi (People Analytics):
Betimsel, tanisal ve tahminsel
analitik . « Gelecegin Trendleri:
Yapay zeka (Al), Gig ekonomisi,
Calisan Deneyimi (EX).

Degerlendirme Sistemi %

1 Ara Sinav: 40,000

3 Final : 60,000

AKTS s Yiikii

Aktiviteler

Derse Katilim

Vize

Final

Ders Oncesi Bireysel Calisma
Final Sinavi Hazirlik

Ara Sinav Hazirlik

Ders Sonrasi Bireysel Calisma

Diger

Program Ogrenme Ciktisi lligkisi

PC1 P.GC.2

P.G.1 PG.2
0.¢.1 5 3 5
0¢.2 0
0.C.3 0
Ortalama

PC3 PG4 PG5 PGC6 PG7

o O O o

Laboratuvar

P.C.8
PC.3 PC.4 PC.5 PC.6 PGC.7 PC.8 PG.9 P.C.10

o O O o

Sayi

P.C.9

P.C.10

0

0
0
0

Hazirlik Bilgileri Ogretim Metodlar

*SINIF iICI VAKA ANALIZ
Senaryo: Bir ingaatta kaynakgi
olarak calisan Ali, sicakta terledigi
icin koruyucu g6zligind ¢ikarir. O
sirada bir capak g6zine kacgar ve
kor olur. igveren, "Benona en
pahali g6zltigl verdim, imza
karsiligi teslim ettim, taksayd"
diyerek savunma yapar. Soru:
Hukuken kim suglu?

*SINIF ICIUYGULAMA *Anlatim, Soru-Cevap, Vaka
(HESAPLAMA) Vaka: Ahmet Bey, Analizi, Tartisma
bir fabrikada 5 yildir calismaktadir.

» Son Brit Maasi: 20.000 TL. »

Aylk Yemek Yardimi: 2.000 TL

(Brt). « Aylk Yol Yardimi: 1.000 TL

(Briit). « isveren, Ahmet Bey'i

"Ekonomik Daralma" (Gegerli

Neden) gerekgesiyle isten

cikarmistir. Soru: Ahmet Bey ne

kadar Kidem Tazminati alacak?

(Tavaniagsmadigi varsaylmistr).

*SINIF ICI VAKA ANALIZ
Senaryo: Turk bir beyaz esya
firmasi Hindistan'da fabrika acar.
Merkezden génderilen Turk mudur
(Etnosentrik), calisanlarin strekli
ge¢ kaldigini ve "Yarin hallederiz"
dedigini gérerek sert disiplin
cezalari uygular (Zaman algisi
farki). Bunun Uzerine Hindistanli
calisanlar isi yavaslatrr. « Soru:
Hata nerede?

*Vaka Analizi, Soru Cevap
Yontemi, Anlatim Yontemi

*Anlatm, Soru-Cevap, Vaka
Analizi, Tartisma

*Final 6ncesi genel tekrar *Anlatim Yontemi, Soru Cevap
yapllmasi énerilmektedir. Son ders Yoéntemi, Tartisma

olmasi nedeniyle genel bir

degerlendirme ve soru-cevap

yapllmasi planlanmaktadir.

Siiresi(Saat) Toplam is Yiikii
2,00 28,00

1,00 1.00

1,00 1.00

2,50 35,00

5,00 5,00

5,00 5,00

2,50 35,00

2,00 10,00

Toplam : 120,00
Toplam s Yiikii/ 30 ( Saat): 4

AKTS : 3,00
PC11 PCA2 PCA3 PGC14 PGA5 PGA6 P.GAT7
PC.11 PC.12 PC.13 PGC.14 PGC.15 P.G.16 P.G.17
0 0 3 0 0 3
0 5 3 0 5 3
0 5 3 5 5 3
0 3,33 3,00 1,67 3,33 3,00

Dersin
Ogrenme
Ciktilan

O.C.1
0.C.2
0.c1
0.C.2

0.C.1
0.Gc.2
0.c3
0.G.1
0.c.2
0¢3

0.¢2
0.¢3
0.¢c2
0.c3

0.C.1
0.Gc.2
0.¢3
0.G.1
0.c.2
0¢3
0.C.1
0.c2
0.¢3

P.C.18
P.C.18

3,00



Ders/Program Ciktilari lligkisi

PC.1 PGC.2 PG.3 PG4 PG5 PG.6 PC7 PGC.8 PGC9 PGC.10 PG.11 PG.12 PG.13 PG.14 PGC.15 PGC.16 PGC.17 P.C.18
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Asirmaciliga Dikkat ! : Raporlarinizda/édevierinizde/caligmalarinizda akademik alintlama kurallarina ve asirmaciliga (intihal) Iitfen dikkat ediniz. Asirmacilik etik olarak yanlis, akademik olarak sug sayllan bir dawanistir. Sinifigi kopya gekme ile

raporunda/édevinde/calismasinda asirmacilik yapma arasinda herhangi bir fark yoktur. Her ikisi de disiplin cezasi gerektirir. Liitfen bagkasinin fikirlerini, séZerini, ifadelerini vb. kendinizinmis gibi sunmayiniz Iyi veya kéti, yaptiginizédevicalisma size ait
olmalidir. Sizden kusursuzbir galisma beklenmemektedir. Akademik yazm kurallar konusunda bir sorunuzolursa dersin égretim elemant ile gérusebilirsiniz

Engel Durumu/Uyarlama Talebi : Engel durumuna iligkin herhangi bir uyarlama talebinde bulunmak isteyen égrenciler, dersin 6gretim elemani ya da Nevsehir Engelli Ogrenci Birimi ile en kisa stirede iletisime gegmelidir.
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